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elintapariskien
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preve Evolution of Healthcare Spend 1990 — 2017 (est.)
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ﬁreve Strategies To Achieve Our Mission

Patent-
Protected
Portfolio

Find New
Opportunities
for Established

Instill a Culture
of Innovation
and Continuous

provement
Improve

World Health

And Create
Superior TSR

Invest in Grow in
Complementary Emerging
Businesses Markets
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- TERVA-projektin lahtokohdat: Miksi Suomi on
ﬁreve mielenkiintoinen Pfizerin nakokulmasta
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Vaikuttaja EU-tasolla
5 miljoona asukasta
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16% vaestosta >74 vuotta, maara
tuplaantuu vuoteen 2030 mennessa
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Pfizer tuo osaamisensa Suomen
terveydenhuoltoon — Preve Oy

Laakkeiden lisédksi Pfizer kehittda uusia palveluratkaisuja
helpottamaan asiakkaidensa ja yhteistyokumppaneidensa tyota

Terveysvalmennus on Pfizer Health
Solutionsin kehittama konsepti

Pfizer Health Solutions kehittaa ja
toteuttaa innovatiivisia ihmisten
terveyttd edistavia
terveydenseurannan
yhteisty6ohjelmia.

Naiden ratkaisujen avulla ihmiset
padsevat osallistumaan yha
enemman oman terveytensa
hoitoon.

Myds tyytyvaisyys terveydenhoitoon
paranee ja hoitoon kaytettavat
resurssit pystytaan kohdentamaan
tehokkaammin.
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Pfizer harppaa laakkeisté terveyspalveluihin
Kauppalehti 6.3.2009
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“ Preve Oy tarjoaa ja kehittaa kustannus-tehokkaita
palveluita pitkaalkaissairauksien omahoidon tueksi
ja elintapasairauksien ennaltaehkaisyyn.

“ Palveluiden toteutus yhteisty0ssa kumppaneiden
kanssa

“ Preven asiakkaita ovat suomalainen
terveydenhuolto seka yritykset.

= Preve Oy on Pfizer Oy:n tytaryhtio.
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g Terveysvalmennuksen edut eri osapuolille
preve

Valmennettav Terveysvalmentaja

= Oman ammattitaidon
kokonaisvaltainen
hy6dyntaminen
valmennettavien parhaaksi
= Yksittaisten

valmennettavien
parantunut terveydentila

| = Koko asiakasjoukon tilan
parantuminen

Lisaantynyt tieto
omasta tilasta

Tieto ja kyvykkyydet
vaikuttaa omaan
terveydentilaan ja
elamanlaatuun

Parantunut terveys
ja toimintakyky

Maksaja

Omien potilaiden
parantunut
terveydentila

Voimaantuneet
potilaat, jotka ottavat
vastuuta
itsehoidostaan

Oman ajankaytdn
tehostuminen

= Pitkaaikaissairaiden
potilaiden kustannnusten
nousun pysayttaminen

= Terveydenhuollon
palveluiden tehokkaampi
ja paremmin kohdistunut
kaytto

= Konkreettinen ohjelma
terveydenedistamisen
politiikkaohjelman
toteuttamiseksi

All rights reserved, Pfizer Oy 2008



alkaansaada terveydenhuollon saastoja

Terveysvalmennuksen tavoitteena on
zpre"e voimaannuttamalla potilaat omahoitoon

/

W Strukturoitu ohjelma, joka yhdistaa
hoito-, lddke- ja kdyttaytymistieteita.

W Pitkdaikaissairaat ja sekundaari-
preventiopotilaat: tyypin 2
diabetes, syddmen vajaatoiminta,
sepelvaltimotauti ym.

_m Kontaktointi puhelimitse 12
kuukauden ajan

™ Yli 700 000 potilasta
maailmanlaajuisesti

All rights reserved, Pfizer Oy 2008
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Omahoito-ohjelmat on tarkoin dokumentoitu
reve Ja ne perustuvat paikallisiin suosituksiin

All rights reserved, Pfizer Oy 2008

Menettelytavat Terveysvalmentajan Potilas- Valmennusta TERVA- Operatiivisen
materiaalit materiaalit tukevat ohjelmistoon toiminnan
rerreT— — I materiaalit liittyvat materiaalit
gmmnnitnnoldon :] | d0kument|t
R b | 1o
— : T ProWellness ——
- Tyypin 2 diabetes _—
[ S — Omahoitakirja
4 - . )
Paikalliset suositukset
Paikallinen terveyden- Paikalliset Perusterveyden- Erikoissairaanhoidon
L edistdminen potilasjarjestot huollon prosessit prosessit )
Kaypahoitosuositukset Potilasjarjestot
. =2 = w Diabetesliitto &Y suomen Sydanliitto
[_j L] C'} r) L (—' M Diabetesfirbundet Finlanzs"?‘]aftfdrbunndrf "




Terva-ohjelmisto tukee terveysvalmentajan ja
J valmennettavan yhteistyota
Woreve

Mittaukset ja tavoitearvot

PituLs 165 cm (9.1.2008)
Paino 82 kg (9.1.2008)
. . . . BMI 320.1{9.1.2008
= Terva-ohjelmisto ohjaa valmennusprosesia Chitars 84 om (9.1.2000)
. Diagnoosit _ ?Seretﬂgjaine 138 mmHg (9.1.2008)
- e i 072 mmHo (9 1 2NNne
. Laakltys *Eigi;egr;:[lj:lame 02 mmHg ( 2008)
: MittaUKset Hoitosuunnitelma
- Elintavat ProWellness . ... & e varm
= Terveyspalvelut = va@ﬂe 1 g 8 8
. ] ) . W e
= 8 kohtainen hoitosuunnitelma SEEE e & o
= Kayttaytymisen muutoksen seuranta vaihe 4 8 8 8
) ) Yaihe 5
= Ajanvarauskalenteri e & O O
= Menettelytavat vaihe7 @ O O
= Lisaksi valmentajilla kdytossé Citrix-yhteys e B m W
alueen potilastietojarjestelmiin Elintavat ja tavoitteet
Tupakointi 'Idgm O B’
Alkoholi g g 8
Liikunta
Ruokailutottumuksst @ O O
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Terveysvalmennustoiminnan laadun
varmistaminen on olennainen osa toimintaa

preve
/1. Terva-ohjelmisto ohjaa valmentajien tyotéa prosessin mukaiseen toimintaan N\

2. Valmennuspuheluiden laadullisia mittareita seurataan sdanndallisesti
(valmennuspuheluiden nauhoitus 4 krt/vuosi)

3. Puhelintoiminnan tehokkuutta seurataan ja raportoidaan jatkuvasti
4. Valmennettavien tyytyvaisyytta selvitetaan kyselylla
5. Tunnistettuja kehitysalueita tyostetaan kuukausittaisissa lisakoulutuksissa

\
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-

Terveysvalmentajat

Tekevat yhteistyota potilaan ja
hanta hoitavan terveydenhuollon
henkil6ston kanssa.

Motivoivat ja rohkaisevat potilaita
pysyviin muutoksiin elintavoissa
ja kayttaytymisessa.

Voimaannuttavat ja tukevat
potilaita sairauteen liittyvan tiedon
omaksumisessa ja omahoito-
valmiuksien saavuttamisessa.

Terveysvalmentajien rooli ja
omahoidon vaiheet

Omahoidon vaiheet

Tiedan milloin ja mista haen apua

Tunnen sairauteni ja asetan tavoitteet
sen hyvalle hoidolle

Hallitsen laakehoitoni

Tiedan sairauteeni kuuluvat tutkimukset
ja toimenpiteet

Seuraan ja hoidan sairauttani
Elan terveemmin ja voin paremmin

Tunnistan voimavarani ja osaan elaa
sairauteni kanssa

Kayn tarvittavilla seurantakaynneilla

All rights reserved, Pfizer Oy 2008




Omahoitovalmiuksien edut
Yoreve

Ymmartaa sairauttaan ja osaa hoitaa sita paremmin.
Ottaa laakityksensa oikein ja oikea-aikaisesti

Kayttaa terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluita harvemmin.
Tarvitsee vahemman ensiapupalveluita.

On paremmassa fyysisessa ja
henkisessa kunnossa. \

Sairastaa vihemmaéan masennusta.l




J Terveyspalveluiden kaytto vaheni
goreve terveysvalmennuksen ollessa osa
Kroonisten sairauksien hoitoa

“ Birminghamissa terveys- 2
palveluiden kayttoé vaheni
terveysvalmennuksen myota 1.5 \
= 50% sairaalassa ja
ensiavussa, 1
= 36% yleislaakareilla, 05
= 12% erikoislaakareilla.
12-18 kuukaudessa.
0-6 kuukautta 6-12 kuukautta 12-18 kuukautta
I Suomen tulokset saatavilla T YLEISLAAKARIKAYNNIT
T ERIKOISLAAKARIKAYNNIT
2009 Iopussa SAIRAALAAN SISAANOTOT

———  KAYNNIT ENSIAVUSSA

OwnHealth® Birminghamn. Successes and learning from the first year. September 2007.

Birminghman East and North Primary Care Trust, NHS Direct, Pfizer Healt Solutions.
All rights reserved, Pfizer Oy 2008




Miten terveysvalmennus
kehittyy

~» Terveysvalmennuks

Jerveys entilanne
> jan ~» Tietolomakkeet
nakyma e Muistutukset &
— - halyytykset
» Omahoitosuunnitelman
paivitykset
e Etamonitoroinnin
tulokset
* Muistutukset & « Ajantasainen laakitys
halyytykset « ltsemittausarvot

» Kyselylomakkeet
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) |, nakyma = * Uudet diagnoosit
= ==—ig » Labratulokset
- e
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-nitelma
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oreve  Kiitos mielenkiinnosta!

Jari Turpeinen

Head of Operations
+358 40 841 1973
|ari.turpeinen@preve.fi

Preve Oy, Tietokuja 4, FI-00330 Helsinki, Finland, www.preve.fi



